
 

KLACHTENFORMULIER 
 

 
BESTELLINGSNUMMER: ..................................... BESTELDATUM: ........................................................ 
FACTUURNUMMER: ............................................................................................. ................................. 
VOORNAAM EN ACHTERNAAM:............................................................................................................ 
ADRES: .................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. .................................. 
TELEFOON: .................................................... EMAIL: …........................................................................ 
* Gelieve duidelijk leesbaar in gedrukte vorm in te vullen 
 

 
 

Stuur het volledige bedrag terug naar de bankrekening:  

(terugbetaling is alleen mogelijk op de bankrekening van de klant) 

 
 
 

Bank:  Rekening-Nr.:  

IBAN:  BIC:  
 
 
 

 
 

PRODUCTNAAM AANTAL PRIJS OORZAAK VAN DE KLACHT 

    

    

    

    
 
 
 

Opmerkingen van klanten: 
............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................. ................................................ 

 
 
 

Ik verklaar dat ik bekend ben met de algemene voorwaarden van de klacht die wordt vermeld in het 
Reglement van de winkel. 

 
 

.................................................................................... 
(Handtekening) 


